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Subaru kiterjesztett garancia feltételek

A kiterjesztett garancia érvényesithet6ségének eléfeltétele, hogy
a; az Ugyfél az el6irt és/vagy ajanlott karbantartasi miiveleteket kizarélag hivatalos SUBARU markaszervizben, eredeti SUBARU
alkatrészekkel és a markaszerviz altal biztositott folyadékokkal végeztesse el.
b; az ligyfél a karesemények kezelésénél jelen feltételek VI. pontjanak megfelelen jarjon el

A fenti eléirasok be nem tartasa esetén garancialis igény nem meriilhet fol.

Jelen garancidlis (jétallasi) feltételek alapjan a garancia szolgaltatéja (tovabbiakban: kotelezett) felelésséget vallal a szerz6désben szerepld jarmi alabb
felsorolt alkatrészeinek rendeltetésszer(i miikddéséért a kiterjesztett garancia id6tartama alatt.

I. A garancia targyi hatalya:

A kiterjesztett garancia kiterjed a jarmi dsszes gyari beépitést elektronikus és mechanikus alkatrészére a |.1. pontban szerepld alkatrészek kivételével.

I. 1. Nem terjed ki a kiterjesztett garancia az alabbi anyagokra, alkatrészekre és munkadijakra:

A kiterjesztett garancia érvényes a Subaru gépjarmd minden egyes alkatrészére, a kiegészitd felszerelések, a garancia hatélya ald nem tartoz6 alkatrészek,
anyagok és az alabbiakban felsorolt egyéb alkatrészek/teriletek kivételével.

A garancia al6li kivételek

Tekintet nélkil a kdzrejatszo okokra nincsen garancia a kévetkezd karokra és alkatrészekre, amennyiben nem gyartéi hibardl van szé:

(1) normal karbantartasu alkatrészek, vagy karbantartasi miiveletek, mint a motor és a gyujtds bedllitdsa, valamint tisztits és polirozas, a motortér
utdlagosan beépitett biztonsagi zara, elvégzett diagnosztikai miveletek, ellendrzések, iiveg, izzok, kipufogd-berendezés, katalizator, lambda-szonda,
természetes kopas,

fényezés, diszitd- és boritorészek, vagy karpit és szonyeg normal elhasznélédasa,

gumiabroncs (reklamaciét a mindenkori gumiabroncs gyartonal kell érvényesiteni)

az egész jarmd, ha a jarmi azonositészamat, vagy a motorszamot megvaltozattak, vagy nem olvashatd, ha a jarmavet eltiintnek nyilvanitottak, vagy
roncsként adték el, ha a kilométeréra alldsat ugy madositottak, hogy a ténylegesen megtett ut nem allapithatdé meg, vagy ha a gépkocsin
véltoztatdsokat hajtottak végre, vagy ha autdversenyhez vagy mas versenyekhez hasznadljak a jarmlivet, vagy ha az eldirt teljesitménymutatok
atiépésérél van szé, mint megengedett terhelés, meghatdrozott utas szam, sebesség és fordulatszdm, vagy ez az dltalanos visszaélés
kévetkezménye

(6) ajavitas bér- és anyagkéltsége, ha nem SUBARU mérkaszervizben végezteti a munkdlatokat, kivéve vészhelyzetben.
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A garancia nem érvényes az aldbbi alkatrészekre sem, melyek a kdvetkezok miatt nem mikddnek kifogéstalanul, tdnkremennek, vagy meghibasodnak:

jarmiinek csapddo targyak, vagy uton, terepen torténé mikddésveszélyeztetés,

Utkdzés, rongalas, baleset, figyelmetlenség, vagy mas okok, melyekért a gyarté nem vallal jotallast,

a kezelési Utmutaté be nem tartdsa, vagy az Utmutatdban el6irt idészakos munkalatok el nem végzése (apolés és karbantartas),

szakszeriitlen szerelés, bedllitas, vagy a jarmii, vagy egy garancidhoz tartozo rész rendbehozatala inkorrekt, vagy hibas karbantartas esetén,

nem megengedett véltoztatdsok megtétele, a jarma alkatrészének ki-, vagy beszerelése, vagy teljesitmény névelése,

olyan tartozékok vagy felszerelések be- vagy kiszerelése, melyeket az Emil Frey Import Kft. nem engedélyezett, vagy javasolt. Ez érvényes az olajra,

hiitékozegre, és lizemanyagra is.

7. feltételezhetd zajok és rezgések, melyek nincsenek hatassal a jarmi Gizemi- és kdzlekedésbiztonsagra,

8.  levegd karosanyag tartalma (vegyszerek, fanedv, madartiriilék, rovar maradvanyok, stb.) so, jégverés, vihar, villdmesapas, extrém hdmérséklet, vagy
mas kdrnyezeti okok, haborus karok, belsd viszaly, sztrajk, a jarmi lefoglaldsa, vagy mas felsébb beavatkozas, vagy atomenergia ,

9. habebizonyosodik, hogy a garancidlis- és vevészolgalati csekkfiizetet manipuléltak, vagy ha a garancialis igény bejelentésekor nem tudjék bemutatni,
akkor tilos a garancialis munkak elvégzése.

10. tovabbi karok, melyek okozati sszefiiggésben vannak a jarmi megndvekedett igénybevételével.

11.  Kopd és természetes elhasznalddasnak kitett alkatrészek, mint gyujtdgyertya, ékszijleveg6sz(rd, lizemanyagsz(rd, olajsz(ir6, kuplungtarcsa,
kuplung alkatrészek, lengéscsillapité, fékdobok, ablaktériélapatok, izzok, szénkefék, biztositékok, fékbetétek, fékpofak, féktarcsak.

12.  Olaj, zsir és méas folyadékok (amennyiben nem visszavezethetd a meghibasodott alkatrészre: motorolaj, valtémuolaj, automatavalt6 olaj, fékfolyadék,

hiitéviz, zsir, akkumulator folyadék, moséviz, izemanyag, klimaberendezés hiitékdzeg, egyéb kendanyagok.
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A kiterjesztett garancia nem hosszabbitjia meg az dltaldnos garancian kivil adott garancidkat, mint: akkumuldtor 2 év, fényezés és feliileti rozsddsodds 3 év.

A jarmii gyartdja jogosult (barmilyen munka elvégzése el6tt vagy utan) ellenérzést végezni, és/vagy a meghibasodott vagy kicserélt alkatrész
bemutatasara igényt tartani.

Il. a garancia teriileti hatalya ’

Jelen kiterjesztett garancia az Emil Frey Import Kft. Altal importalt és megbizott kereskedései altal értékesitett, atadott, és forgalomba helyezett
gépjarmivekre érvényes. Kiterjed a garancia ezen jarmiivek ideiglenes kiilféldi (az EU, Svéjc és Norvégia) tartézkodasa (lidiilés, Uzleti utak stb.) soran
fellépd, a fenti feltételeknek megfelelé meghibasodasok javitasra is.

IIl. A garancia id6beli hatélya

a) Hacsak nem kerul sor a garancia lejarat elétti felmondaséra, jelen garancia a megallapodott idépontban kezdddik és a megéllapodas szerinti idépontban
szlinik meg.

b) A garancidlis kételezettség a jarmliegységek és alkatrészek olyan meghibdsodéasara vonatkozik, mely a kiterjesztett garancia kezdd idépontjat kovetéen
keletkezett.

IV. Elveszti az Ugyfél garancialis jogait, ha a meghibasodas az alabbi okokbol kovetkezik be:

a) szandékos vagy rosszindulati magatartas, lopas, jogtalan haszndlat/eltulajdonitas, rablés, vihar, jégeso, villdmcsapas, foldrengés, arviz, égés vagy
robbanas

b) barmely haborus cselekmény, polgarhaboru, belsd zavargasok, sztrajk, kizaras, lefoglalas, vagy egyéb jogszerl hivatalos intézkedés, ill. atomenergia
altal bekovetkezett kdrosodas

c) nem az el6irasoknak megfelelé kend- vagy Uzemanyag hasznalata, kevés olaj, avagy bizonyithatdan javitdsra szoruld alkatrész cseréjének az
elmulasztasa, ill. ezen alkatrészek beépitése és/vagy meghibasodasa altal okozott karesemények.

d) a haszndlati Gtmutatéban irtak megszegése, pl. megengedett tengely-, vagy utanfuté-terhelés tullépése

e) Uzletszerii személyszallitas végzése (kivéve a megbizott szolgaltaté irasbeli engedélyével)



=4

SUBARU
ASSISTANCE

& SUBARU

GARANCIA
5év / 200 000 km

f) a jarmi eredeti szerkezetének atalakitésa (pl.: tuning), vagy idegen, ill. nem a gyartd ltal engedélyezett alkatrészek, tartozékelemek beépitése
g) ragesalok altal okozott karok

h) gyartoi visszahivasi akcidkon torténé részvétel elmulasztasa, ill. figyelmen kivill hagyasa miatt keletkezett kdresemények

i) a garancia targyi hatalya ald nem tartozo alkatrészekbdl kiindul6 kévetkezményes karesemények

j) ha a jarmavet iizletszeriien valtozd tgyfélkdmek bérbe adtak.

V. A garancialis feleldsség terjedelme:

a) Garancidlis kotelezettségét a kdtelezett a meghibasodasnak a meghibasodott alkatrész javitas vagy csere Utjan t6rténd elharitasaval teljesiti.

b) nem terjed ki a felelésség a kapcsol6dd koltségekre, kdzvetlen vagy kdzvetett kdvetkezménykarokra (pl.: 1égi szallitasi-, fuvarozasi-, vontatasi kéltségek,
a forgalombdl torténd kivonds koltségei, csereautd koltségei, elmaradt haszon stb.)

c) Nem érvényesithetd ezen garancia alapjan a javitdson kivil egyéb garancidlis igény (a telies jarmi cseréje, arleszallitas, elallas stb.) és kizart a
javitashoz kapcsolddo kartéritési igény érvényesitése,

VI. A garancialis kotelezettség teljesitése:

a) A vevo koteles a kareseményeket a garanciaiddn belll, a javitds megkezdése eldtt az eladdnak, vagy annak meghatalmazottjanak (magyarorszagi
Subaru markaszerviznek vagy a megbizott szolgaltaténak) jelenteni.

b) a javitas elvégzése soran a gyarto altal eldirtakat figyelembe kell venni.

c) a kilométer szamlaldba torténd beavatkozast, annak elallitdsat, meghibasodasat, cseréjét haladéktalanul jelenteni kell a szolgéltatdnak

d) Amennyiben a kiterjesztett garancia kotelezettje rajta kivil alld okbol (pl.: klféldi tartézkodds esetén), nem tudja maga elvégezni a javitést, akkor
el6zetes beleegyezése alapjan a gyarto altal elismert masik markaszerviz is elvégezheti a javitast.

€) Amennyiben a javitast nem a garancia kételezettje végzi, az Ugyfél koteles a kicserélt alkatrészt elkérni és kivanségra azt bevizsgalsra a garancia
kotelezettjének atadni. A garancia kételezettje fenntartja maganak a jogot, hogy ilyen esetben a garancialis igény megalapozottsagat utélag ellenérizze.

VII. A garancialis javitas téritése és elszamolasa:

VII.1. A garancidlis javitas értéke nem haladhatja meg a jarmi kdreseménykori értékét. Abban a kivételes esetben, ha a jarm{i kareseménykori értéke
nagyobb, mint a gépjarmii forgalmi értéke a kiterjesztett garancia kezdd idpontjaban volt, a javitas értékének téritése jarmi vételdrara korlatozddik. Ettdl
eltéré feltételben a felek a kiterjesztett garanciarél megkétott szerzédésben kdzos megegyezéssel eltérhetnek.

VIl.2. A garancia magdba foglalja a garancia kérébe esd alkatrész csere vagy javitds altali helyreallitdsat, beleérive a munkadijat is, melyet a gyartd
normakdnyvének megfelelden kell szamitani. Amennyiben az alkatrész javitdsanak koltségei meghaladnék a cserealkatrész arat (a kiszerelést és beépitést
is figyelembe véve), akkor a térités mértéke a cserealkatrész arara korlatozodik (a kiszerelést és beépitést is beleértve).

VII.3. A garanciakoteles javitasok alkatrészkoltsége a gyarto javitaskor érvényes garancialis arlistaja alapjén kerdl téritésre.

VIL.4. A javitasrdl sz6l6 szamlat a javitast kdvetd 2 hénapon belil meg kell kildeni a garancia kdtelezettiének. A szamlaval egyiitt at kell adni
karbejelentéskor kapott karszamot, munkalapot, mely tételesen tartalmazza a munkadijat és felhasznalt alkatrészeket.

A biztosité kérése esetén a vevo koteles a karbejelentésrél sz616 irdsos igazolast és a kételezé atvizsgalasokrol, szervizekrdl sz6l6 szamlakat atadni, vagy
atkuldeni.

VIIl. Egyéb rendelkezések:

VIIL1. Az Ugyfél kételes karenyhitési kételezettségének eleget tenni és mindent megtenni azért, hogy a késedelmes javitds miatt kdvetkezményi karok ne
alljanak be. Ezen kotelezetiség megszegésének anyagi kovetkezményeiért a felelésség 6t terheli.

VIil.2. Karbantartasi kotelezettség

A garancia érvényességéhez a SUBARU tulajdonosnak tigyelnie kell arra, hogy a karbantartési Utemterv szerinti 6sszes karbantartasi munkat, olajcserét és
biztonséagtechnikai vizsgélatot SUBARU markaszervizben a javasolt iddpontokban elvégeztesse. Az els forgalomba helyezéstdl szamitott hdnapok, vagy a
futott kilométerek alapjan, teljes korlien elvégeztesse és a fentiek hivatalos igazoldsat, amely a garancidlis és vevészolgalati csekkfizet megfeleld
rovatanak alairassal és pecséttel ellatott részét megérizze. A Subaru kérésére a vevének a hozzatartozd szamla példanyt is be kell mutatnia. A Vevo felelés
a folyadékszintek, gumiabroncsnyomas rendszeres iddkdzonkeénti ellenérzéséért.

VIIL.3 Tulajdonosvaltas

A tulajdonosvaltas a kiterjesztett garanciat nem érinti, a kiterjesztett garancia atszall az Uj tulajdonosra. A megvaltozott adatokat a garancia kételezettjének
vagy a megbizott szolgaltatonak (VIII. 7. pontban emlitve) jelenteni kell.

VII.4 Eléviilés

A garancialis igény a kdresemény bekdvetkezésétdl szamitott hat hdnapon beliil évil el.

VIIL5 Torvényben el6irt szavatossag

Jelen kiterjesztett garanciavallalas nem érinti az eladénak a jarmare fennall6 jotallasi/szavatossagi kételezettségét.

VIIL.6. Zéré rendelkezések

Felek jogviszonyanak itt nem szabalyozott kérdéseiben a magyar jog az irdnyado.

VIIL.7. Megbizott szolgaltato

A garancia megbizott szolgaltatéja a Real Garant Versicherung AG, Ausztria, A-1230 Wien, Perfektastrasse 73/2/2.

Web:  www.realgarant.com
E-mail: claim.hu@realgarant.com

A jarm(i tulajdonosénak/iizembentartéjanak aldirasa A garancidlis kotelezett (elado) alairasa és pecsétje



